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A seguir são apresentados alguns aspectos relacionados ao seu trabalho. Por favor, leia atentamente cada item e 

indique seu grau de concordância em relação ao aspecto descrito. Utilize para suas respostas a escala apresentada a 

seguir: discordo plenamente, discordo em parte, nem concordo nem discordo, concordo em parte, concordo 

plenamente. 

 
 

 Como se sente relativamente aos seus colegas 
Discordo  

plenamente 
Discordo 
em parte 

Não 
concordo 

nem 
discordo 

Concordo 
em parte 

Concordo 
plenamente 

1. Considero os meus colegas como amigos      

2. 
Digo aos meus colegas que gosto muito de trabalhar aqui

      
3. Sinto conforto em falar com os meus colegas       
4. Sinto que conheço bem os meus colegas de trabalho       
5. Se precisar de ajuda em qualquer circunstância sei que posso contar com os 

meus colegas 
     

 
                      Como se sente relativamente ao seu trabalho 

 
 

 
Discordo  

plenamente 
 

Discordo 
em parte 

 
Não 

concordo 
nem 

discordo 

 
Concordo 
em parte Concordo 

plenamente 

6. Existe um clima de respeito no ambiente de trabalho      
7. Há um clima de confiança no ambiente de trabalho      
8. O meu superior presta-me reconhecimento quando faço bom trabalho       
9. Gosto das actividades que costumo fazer      
10. Seria capaz de realizar outros trabalhos nesta organização, se fosse 

necessário 
     

11. Tenho descoberto modos mais eficientes de levar a cabo o meu trabalho      
12. O meu superior discute problemas de trabalho comigo      
13. Tenho alterado alguns aspetos do meu posto de trabalho      
14. O meu superior ouve as minhas ideias      
15. Voluntario-me para fazer coisas que beneficiam a organização       
16. Tenho descoberto modos mais eficientes de levar a cabo o meu trabalho      
17. Gostaria de trabalhar em outra área da empresa      

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL 
 

Caro(a) colaborador (a), 

 

Este questionário tem o objetivo de recolher informações acerca de vários aspectos do clima organizacional da 

nossa empresa. As suas respostas serão utilizadas para elaborar e implementar um plano para minimizar ou corrigir 

os principais problemas encontrados nesta organização. 

As suas respostas serão totalmente confidenciais e anónimas. Serão analisadas de forma agrupada e 

em conjunto com outras obtidas na pesquisa de clima organizacional. 

 

Desde já agradecemos a sua colaboração. 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 
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18. Para o trabalho que realizo no momento, o meu salário é adequado      
 
      Como se sente relativamente à sua empresa? 

 

 
Discordo  

plenamente 
 

Discordo 
em parte 

 
Não 

concordo 
nem 

discordo 

 
Concordo 
em parte Concordo 

plenamente 

19. Considerando a empresa como um todo, diria que a comunicação interna é 
adequada 

     

20. A comunicação entre as pessoas é adequada      
21. De uma forma geral, os funcionários da RIBADÃO sentem-se motivados em 

cumprir os objectivos/metas da empresa 
     

22. Tenho uma noção clara do modo como esta empresa funciona      
23. Os colaboradores sabem qual o desempenho que deles é esperado      
24. Sinto que conheço muito bem o meu superior      
25. Eu o meu superior conversamos com bastante frequência      
26. Compreendo os padrões de funcionamento da minha organização       
27. Sinto-me orgulhoso de trabalhar nesta empresa 

 
     

28. Conheço bem os valores da minha organização      
29. A empresa reconhece os resultados alcançados pelos seus funcionários      
30. A empresa estimula os seus funcionários a resolver os problemas de forma 

criativa 
     

31. Na empresa, os funcionários são encorajados a tomar suas próprias decisões      
32. Na empresa, as idéias inovadoras são colocadas em prática      
33. Os colaboradores da empresa são incentivados a discutir abertamente seus 

conflitos e problemas 
     

34. Em geral, os colbaboradores da empresa cooperam uns com os outros 
quando estão sobrecarregados 

     

35. A empresa oferece um espaço físico adequado para executar as actividades 
realizadas 

     

 

 

Caso queira  fazer algum comentário, crítica ou sugestão, utilize o espaço abaixo: 
 

 

 

 

 

 

Caso considere necessário, escreva sugestões sobre formações que poderiam ser realizados na Ribadão 
 

 

 

 

Dados demográficos (utilizados apenas para fins estatísticos)/ OPCIONAL 
 

Tempo de trabalho na empresa: 

Idade: 

Grau de escolaridade: 

 


