ANEXO 2

“LINHAS ORIENTADORAS DO SERVICO SOCIAL”

“Colaborar no levantamento de necessidades da comunidade educativa com
o fim de propor a implementacdo de agbes preventivas e de medidas
educativas especificas;

Assegurar, em colaboracdo com outros servicos, designadamente os de
educacdo especial, a detecdo de alunos com necessidades educativas
especiais, avaliar situagdes e estudar as interveng¢des adequadas;

Participar em agdes comunitarias destinadas a promover o sucesso escolar,
bem como colaborar em programas destinados a eliminar a fuga a
escolaridade obrigatoria, o abandono precoce e o absentismo sistematico;
Estabelecer contactos, de forma periodica e sempre que o caso o requeira,
com a dire¢ao, corpo docente da escola e os educadores, a fim de conseguir
uma coordenacdo entre todas as pessoas que intervém no processo
educativo;

Incentivar a ida dos pais a comunidade escolar;

Contactar com as familias dos alunos em situacdo de absentismo,
delinquéncia, comportamento agressivo e com problemas psicossociais;
Sensibilizar para as necessidades humanas e problemas sociais;

Viabilizar o sucesso escolar do grupo de criancas consideradas “problema”;
Realizar a acdo educativa segundo critérios e métodos préprios, dentro do
sistema educativo global da escola;

Orientar e estimular os pais no que diz respeito as obrigacdes da sua
competéncia relacionadas com a educagdo dos filhos;

Prestar o seu contributo pessoal, sempre que possivel em todas as atividades
escolares que possam ser da sua competéncia;

Estimular e orientar o educando no processo de maturacao de todos os

aspetos da sua personalidade;



* Impulsionar o dinamismo do educador, uma vez que ele é o principal
interveniente na educacao do educando;

*  Procurar e descobrir o ambiente familiar, incutindo a consciencializagdo para
a posicao do educando no quadro familiar;

* Promover a responsabilidade;

*  Criar um clima de satisfatdria interac¢ao, de tal maneira a que todos os pais
se sintam bem, com vontade de realizar e compartilhar as suas experiéncias;

* Conhecer todas as vertentes do agregado familiar;

* Criar um clima de entreajuda, estimulando a autoconfianga, a cooperagao e a

valorizagdo pessoal”

(SPO, s. d, citado por Nogueira, 2011, pag. 32 e 33)



