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Resumo

Com este estudo pretendeu-se analisar a relagdo entre estilos de vinculacdo adulta e
burnout numa amostra de educadores de infancia portugueses. Recorreu-se a um
delineamento quantitativo, transversal e por questionario: foram recolhidos dados por
questionario online (EVA para vinculagao; CBP-R para burnout) entre abril e maio de 2025,
obtendo-se uma amostra final de 231 educadores de infancia. Procedeu-se a analise descritiva
e a correlagdes de Spearman, bem como a testes ndo paramétricos para comparagoes entre

grupos.

Os resultados expdem que a amostra apresenta médias de vinculagdo que sugerem
tendéncia para um perfil tendencialmente seguro (Ansiedade M = 2,28; Conforto M = 2,78;
Confianca M = 2,94). Quanto ao burnout 33,8% da amostra ultrapassa o ponto de corte de
risco. A dimensao Ansiedade correlaciona-se positivamente com Exaustdo Emocional (r =
0,35; p <0,01), Despersonalizagdo (r = 0,34; p < 0,01), Falta de Realizagdo (r = 0,36; p <
0,01) e Burnout total (» = 0,40; p < 0,01), enquanto a Confiang¢a nos Outros correlaciona-se
negativamente com Exaustdo (» =—0,22; p <0,01), Falta de Realizagao (»r =—0,18; p <0,05)
e burnout total (r =—0,19; p <0,01). O Conforto com a Proximidade ndo apresentou
associacdes significativas. Variaveis sociodemograficas (tipo de instituicdo, satisfacao
profissional, escolha da profissdao como primeira opg¢ao e regido) diferenciaram os niveis de

burnout.

Conclui-se que a ansiedade de vinculacdo constitui um fator de risco consistente para o
burnout entre educadores de infancia, ao passo que a confianga interpessoal funciona como
fator protetor. Considera-se que este estudo podera ter elevada relevancia para a pratica
profissional e para a politica educativa: evidencia a necessidade de integrar avaliagdes
psicossociais e programas de apoio emocional nos contextos escolares, bem como de
desenhar estratégias organizacionais que reforcem o reconhecimento, o suporte e as
condig¢des de trabalho dos educadores. Ao preencher uma lacuna empirica em Portugal sobre
a relagdo entre a vinculacdo e burnout na educacdo pré-escolar, o estudo oferece evidéncias
uteis para orientar intervencdes dirigidas a proteger a saude mental dos profissionais e a

qualidade do cuidado prestado as criangas.

Palavras-chave: Vincula¢do, Burnout, Educadores de Infancia
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Abstract

This study aimed to analyze the relationship between adult attachment styles and
burnout in a sample of Portuguese preschool teachers. A quantitative, cross-sectional, and
questionnaire-based design was used. Data were collected via an online questionnaire (EVA
for attachment; CBP-R for burnout) between April and May 2025, yielding a final sample of
231 preschool teachers. Descriptive analysis and Spearman's correlations were performed,

along with non-parametric tests for group comparisons.

The results show that the sample's mean attachment scores suggest a tendency toward
a generally secure profile (Anxiety M = 2.28; Comfort M = 2.78; Trust M = 2.94). Regarding
burnout, 33.8% of the sample exceeded the risk cutoft point. The Anxiety dimension
correlated positively with Emotional Exhaustion (» = 0.35; p < 0.01), Depersonalization (» =
0.34; p <0.01), Lack of Accomplishment (» = 0.36; p < 0.01), and total Burnout (» = 0.40; p
<0.01), while Trust in Others correlated negatively with Exhaustion (r =—0.22; p <0.01),
Lack of Accomplishment ( =—0.18; p < 0.05), and total Burnout (» =—0.19; p < 0.01).
Comfort with Proximity did not show significant associations. Sociodemographic variables
(type of institution, job satisfaction, choice of profession as a first option, and region)

differentiated the levels of burnout.

It is concluded that attachment anxiety constitutes a consistent risk factor for burnout
among preschool teachers, whereas interpersonal trust functions as a protective factor. This
study is considered to may have high relevance for professional practice and educational
policy: it highlights the need to integrate psychosocial assessments and emotional support
programs in school contexts, as well as to design organizational strategies that strengthen
recognition, support, and teachers’ working conditions. By filling an empirical gap in
Portugal regarding the relationship between attachment and burnout in early childhood
education, the study provides useful evidence to guide interventions aimed at protecting

professionals’ mental health and the quality of care provided to children.

Keywords: Attachment, Burnout, Preschool Teachers

Joana Martins | joanamartins.989@gmail.com



Introducio

Com base na obra de John Bowlby (1969), a vinculagdo ¢ compreendida como um
lago emocional profundo e duradouro estabelecido entre a crianga e o seu cuidador principal
(designado figura de vinculagdo), constituindo-se de uma forma inata, biologicamente
programada. Este sistema de vinculagdo permanece ativo de forma continua, permitindo a
crianga avaliar tanto o contexto ambiental como a disponibilidade da sua figura de vinculagao
(Bowlby, 1988). Quando a crianga perceciona a figura como acessivel e responsiva, € o
ambiente como seguro, sente-se encorajada a explorar o mundo com confianga, utilizando o
cuidador como base segura — conceito desenvolvido por Ainsworth, Blehar, Waters e Wall

(1978/2014).

Importa salientar, contudo, que a fungao do sistema de vinculagao nao se limita a
favorecer a exploracao. Em contextos de medo, stresse ou incerteza, este sistema ¢ ativado de
forma mais evidente, levando a crianga a procurar a proximidade da figura de vinculacdo em
busca de conforto e protecao. Esta proximidade contribui para a regulacdo emocional e o

restabelecimento do sentimento de seguranga da crianga (Ainsworth, 1978/2014).

Segundo a Teoria da Vinculagdo, as experiéncias precoces com as figuras de
vinculacao sdo interiorizadas pela criancga sob a forma de modelos internos dinamicos, que
servem de base para interpretar as relagdes futuras (Bowlby, 1973). Assim, estes modelos
influenciam profundamente ndo s6 o0 modo como a crianga regula as suas emog¢des, como
também a forma como estabelece lagos interpessoais ao longo da vida (Fonagy & Target,

1997; Mikulincer & Shaver, 2016)

Com o objetivo de estudar empiricamente estes padrdes de vinculagdo, Ainsworth
desenvolveu o procedimento da Situagdo Estranha (1978/2014), uma experiéncia que
permitiu observar o comportamento de bebés entre os 12 e os 18 meses em situacdes de
separacao e reencontro com a figura materna, considerada aqui a figura de vinculagao. Com
base nas respostas comportamentais observadas, Ainsworth identificou trés padroes de

vinculagdo: seguro, inseguro-ansioso (ou ambivalente) e inseguro-evitante.

e As criancas com vinculacao segura demonstram confianga para explorar o ambiente
na presen¢a da mae, manifestam desconforto na sua auséncia e procuram ativamente a
sua presenc¢a no reencontro, sendo facilmente reconfortadas. Este padrao revela uma
percecao da figura como consistente e sensivel as suas necessidades, o que favorece o

desenvolvimento de seguranca emocional e de autonomia progressiva.
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e As criancas com vinculagdo inseguro-ansiosa tendem a explorar pouco o ambiente,
mesmo na presenca da mae. Demonstram grande angustia na separagdo, mas no
reencontro, revelam dificuldade em serem consoladas, podendo resistir ao contacto ou
expressar raiva. Este comportamento ¢ entendido como reflexo da inconsisténcia das
respostas da figura de vinculacao - ora disponivel, ora indisponivel - o que gera

incerteza e dificulta a construgdo de seguranga interna.

o Por sua vez, as criangas com vinculagao inseguro-evitante mostram-se pouco afetadas
pela separacdo, evitam o contacto no reencontro e continuam a explorar o ambiente
como se fossem emocionalmente indiferentes a mae. Este comportamento ¢
interpretado como uma estratégia defensiva desenvolvida face a experiéncias em que
a figura de vinculagdo se revelou emocionalmente indisponivel ou até rejeitante.
Como tal, a crianca tende a suprimir a expressao de necessidades emocionais,

antecipando a rejeigao.

Embora as investigacdes iniciais de Bowlby se tenham centrado na infancia, o proprio
autor reconheceu que o sistema de vinculagao se estende por todo o ciclo de vida, mantendo
caracteristicas essenciais semelhantes as observadas na crianga-cuidador (Bowlby, 1969). Na
idade adulta, os modelos internos dindmicos consistem em representagdes mentais que
orientam as expectativas relativamente a si proprio e aos outros, servindo de guia para avaliar
e enfrentar o ambiente social (Bowlby, 1973; Mikulincer & Shaver, 2016). Estas
representacdes influenciam ndo s6 a percegdo da disponibilidade das figuras de vinculagao,
mas também a capacidade de regular emocgdes, gerir o stresse € procurar apoio social de
forma eficaz. O adulto que internalizou confianca na disponibilidade da figura de vinculagao
durante a infancia, estara menos propenso a manifestar ansiedade cronica e criard
expectativas positivas nas relagdes futuras (Bowlby, 1969, 1973; Mikulincer & Shaver,
2016).

Hazan e Shaver (1987, 1990) foram pioneiros na aplicacao dos conceitos de Bowlby ao
contexto adulto, demonstrando que, tal como nos bebés, existem trés estilos de vinculagdo em
adultos: seguro, ansioso-ambivalente e evitante. O estilo seguro caracteriza-se pela confianga
na disponibilidade dos outros em momentos de tensao e por sentir-se confortavel com a
proximidade; o estilo ansioso-ambivalente traduz-se por inseguranga quanto a resposta dos
outros e por um forte desejo de intimidade acompanhado de medo de rejeigdo; ja o estilo

evitante manifesta-se por preferéncia por distancia emocional e suspeita relativamente as
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intengdes alheias (Hazan & Shaver, 1987). Estudos posteriores confirmaram que os estilos de
vinculagao moldam a forma como os adultos enfrentam o stresse laboral, influenciam o uso
do apoio social e condicionam o bem-estar no trabalho e noutras relagdes interpessoais

(Hazan & Shaver, 1990; Mikulincer & Shaver, 2019).

Tendo em conta que os estilos de vinculagdo acompanham o individuo ao longo do ciclo
vital, influenciando a forma como este lida com desafios e relagdes interpessoais, torna-se
pertinente analisar o seu impacto em contextos exigentes como o ambiente de trabalho, onde
frequentemente se observa o fenomeno do burnout. Este € definido como um estado de
exaustdo emocional, mental e fisica, resultante da exposicao prolongada a situagdes de
elevada carga afetiva, que compromete a capacidade do individuo de manter um
envolvimento intenso e significativo nas suas fungdes (Maslach & Leiter, 2008; Pines &

Aronson, 1988).

Maslach e Leiter (2008) conceptualizaram o burnout como um fendémeno tridimensional,
composto por: exaustdo emocional, que corresponde a uma sensagao intensa de cansago
fisico e mental, acompanhada da perce¢ao de ndo ter energia suficiente para enfrentar as
exigéncias didrias, resultando frequentemente em irritabilidade, desmotivacado e dificuldade
de recuperagdo; despersonalizacdo, caracterizada por uma atitude de distanciamento
emocional, frieza ou cinismo em relacao as pessoas com quem se interage no trabalho, que
pode funcionar como mecanismo de defesa para lidar com a sobrecarga; e reduzida realizacao
profissional, que se traduz numa percecao persistente de ineficacia, perda de competéncia ou
falta de significado nas tarefas, diminuindo o envolvimento e a satisfagdo com o trabalho.
Embora o burnout se manifeste a nivel individual, deve ser compreendido no contexto social
e organizacional em que o trabalho ocorre, onde fatores como as relagdes interpessoais, a

cultura institucional e a percecdo do self e dos outros desempenham um papel determinante.

Neste sentido, a Teoria das Exigéncias e Recursos do Trabalho (Job Demands-Resources
Model) (Bakker & Demerouti, 2017; Demerouti et al., 2001) acrescenta que o burnout
emerge quando os profissionais enfrentam exigéncias laborais continuas e intensas, enquanto
dispdem de recursos pessoais e organizacionais limitados para lidar com essas exigéncias.
Trata-se, assim, de um processo gradual e continuo de desgaste emocional, que enfraquece a

capacidade de lidar construtivamente com o stresse do quotidiano laboral.

As repercussoes do burnout estendem-se para além do individuo, afetando a satde fisica,

a estabilidade emocional e as relagdes interpessoais. Cordes e Dougherty (1993)
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documentaram consequéncias pessoais como alteracdoes de humor, redugdo da tolerancia ao
stresse, aumento do consumo de alcool e drogas, e impactos negativos na autoimagem € nos
lacos familiares e sociais. A nivel organizacional, observam-se relagdes deterioradas entre
colegas, atitudes negativas face a clientes e a instituicao, redu¢ao do investimento
profissional e transformagdes nas interagdes laborais. Uma revisao sistematica concluiu que o
burnout antecipa uma série de consequéncias adversas fisicas, psicoldgicas e organizacionais,
sublinhando a importancia de estratégias de prevencao e interven¢do no contexto laboral

(Salvagioni et al., 2017).

No entanto, importa olhar também para as questdes pessoais. A teoria da vinculacio de
Bowlby (1969) ajuda a explicar por que os estilos de vinculacdo insegura (ansioso ou
evitante) funcionam como fatores de risco pessoais para o burnout: estes individuos tendem a
avaliar as exigéncias profissionais de forma mais negativa e a usar estratégias de coping
menos eficazes (Mikulincer & Florian, 1998; Pines, 2004). Harms et al. (2016) mostraram
que trabalhadores com estilo ansioso reportam maiores niveis de stresse quando as exigéncias
laborais aumentam, elevando o risco de burnout. De modo semelhante, Pines (2004)
encontrou correlagdo negativa entre vinculagado segura e sintomas de burnout em diversos
setores. Em estudos mais recentes, analisando diferentes contextos profissionais, foi possivel
perceber a relacdo entre estilos de vinculagao inseguros e burnout (Gong, 2022; Marques,
2022; Negri, 2018; Perat & Psenicny, 2020). Alguns autores encontraram evidéncias
particularmente fortes para o estilo inseguro-ansioso como preditor de burnout (Bordoagni et
al., 2021; Figueiredo-Braga & Silva, 2019; Haroush & Koslowsky, 2020; West, 2015),
enquanto outros ndo identificaram uma associacao estatisticamente significativa entre estes
dois construtos (Icekson et al., 2024; Mesquita, 2021; Pinto, 2021). Estes resultados variados
reforgam a importancia de considerar os modelos internos de vinculagao como variaveis-

chave na compreensao do burnout em diferentes ambientes de trabalho.

Embora a investigacdo sobre a relag@o entre estilos de vinculac¢do e burnout em profissdes
de ensino ainda seja incipiente tanto em Portugal como noutros contexto internacionais, ¢
fundamental centrar estudos nos educadores de infancia, dada a sua importancia critica no
desenvolvimento emocional dos primeiros anos de vida. Até aos seis anos, a crianga atravessa
fases essenciais de regulacdo afetiva, constru¢cao de modelos internos de si mesma e dos
outros, e estabelecimento de seguranga emocional - processos que ocorrem em grande parte

no contexto do 4olding e da contengdo oferecidos pelos educadores de infancia (Ainsworth et
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al., 1978/2014; Winnicott, 1965). Estes profissionais atuam como figuras de apoio emocional,

facilitando a exploracao do mundo e o desenvolvimento emocional da crianga.

Paralelamente, estudos em Portugal indicam que cerca de 30% dos professores do ensino
basico e secundario revelam sintomas clinicos de burnout ou encontram-se em risco de
evoluir para este quadro (Batista et al., 2015; Patrdo et al.2010; Patrao et al., 2012; Patrao &
Santos-Rita, 2012; Picado, 2007). Quando se olha especificamente para os educadores de
infancia portugueses, os resultados apresentam-se divergentes: num estudo de Capelo (2017),
registaram-se baixos niveis de burnout nesta populagao, enquanto uma investigagao anterior,
de Portelada e Figueiredo (2011), apontou que aproximadamente 30% destes profissionais se
encontrava em burnout. Estes dados sublinham a variabilidade e a relevancia do assunto,
evidenciando a importancia de considerar tanto os estilos de vinculagdo como outros fatores
individuais e contextuais na explicagao das diferencas de vulnerabilidade ao burnout entre os

educadores de infancia.

Contudo, apesar de existirem dois estudos, de que a investigadora tenha conhecimento,
que relacionam estilos de vinculacao e burnout em professores de nivel basico (Diaz, 2002;
Kavvadia, 2024), nenhum estudo até ao momento, de que a investigadora tenha
conhecimento, explorou esta relacdo em educadores de infincia. Esta lacuna realca a
necessidade de uma analise dedicada a este grupo, para compreender como os modelos
internos de vinculo dos educadores de infancia podem condicionar a sua resiliéncia ou

suscetibilidade ao burnout.
Nesse sentido os objetivos deste estudo sdo os seguintes:

Objetivo Geral - Avaliar a relagdo entre estilos de vinculagdo e burnout em educadores

de infancia portugueses.

Objetivos Especificos - Identificar os estilos de vincula¢ao da amostra, utilizando a
EVA; determinar os niveis de burnout da amostra através da CBP-R; analisar as correlagdes
entre estilos de vinculagdo e as trés dimensdes do burnout; identificar caracteristicas

sociodemograficas associadas a niveis mais elevados de burnout.
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Métodos

Participantes

A amostra do presente estudo ¢ composta por 231 educadores de infancia portugueses,
com formagao superior. A recolha de dados foi feita através de um formulério online com
uma partilha em efeito de bola de neve. No inicio do questionario foi incluido um termo de
consentimento informado, esclarecendo os objetivos do estudo e garantindo o anonimato e a
confidencialidade das respostas. Assim, a investigacdo seguiu os principios éticos da
Declaragao de Helsinquia (WHO, 2004). O numero final de participantes decorre de uma
amostragem ndo probabilistica por conveniéncia e, como critério de exclusdo, foram
eliminadas as respostas incompletas. Apesar disso, o nimero de participantes obtido garante

uma dimensao da amostra robusta para efeitos de analise.

Como se pode verificar na tabela 1, do total da amostra, 98,3% sao do sexo feminino.
As idades variaram entre os 23 e os 65 anos, com uma média de 45,59 anos (DP = 10,37).
Em termos de estado civil, 70,6% sdo casados ou vivem em unido de facto, 16,9% sao
solteiros, 10,8% divorciados ou separados, e 1,7% viuvos. Quanto ao numero de filhos,
18,2% nao tém filhos, 33,8% tém um filho, 40,7% tém dois filhos ¢ 7,4% tém trés ou mais.
Relativamente a formagao académica, 58,9% possuem licenciatura, 4,8% bacharelato, 24,7%

mestrado e 11,7% pos-graduacao.
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Tabela 1

Caracterizagdo Sociodemografica da Amostra — dados basicos (N = 231)

n %
Masculino 4 1,7
Sexo
Feminino 227 98,3
<=32 23 10,0
Idade 33-42 76 32,9
(M =45,59; DP =10,37; Min=23; 43 .50 63 29.4
Max=65)
53+ 64 27,7
Casado/Unido de facto 163 70,6
Solteiro 39 16,9
Estado civil
Divorciado/Separado 25 10,8
Viavo 4 1,7
0 42 18,2
i 1 78 33,8
Numero de filhos
2 94 40,7
3 ou mais 17 7,4
Bacharelato 11 4.8
Li iat 1
Formacio Académica leenclatuta 36 58,9
Pos-graduacao 27 11,7
Mestrado 57 24,7

Notas: M = Média; DP = Desvio Padrao; Mdax = Maximo; Min = Minimo.; n = numero de sujeitos.

Na tabela 2 constam alguns dados recolhidos sobre as condi¢des de trabalho da
amostra. Em termos de vinculo laboral, 59,3% tém contrato sem termo, 31,6% contrato a
termo certo, e 6,9% contrato a termo resolutivo incerto. Os participantes trabalham
maioritariamente em Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (46,1%), 39,1%
trabalha na rede publica e 14,8% na rede privada. A amostra tem uma carga laboral semanal
média de 31,10 horas (DP =7,58; Min=3; Max=45). Quanto ao tempo de servigo, a mostra
tem uma média de 20,19 anos de servico (DP=11,57; Min=0; Max=46). Geograficamente, a
amostra abrange educadores de todo o territorio nacional, incluindo Portugal continental e
ilhas, com maior representatividade da zona centro (56,3%), seguida da Grande Lisboa
(16,5%), zona norte (11,3%), Oeste e Vale do Tejo (10,4%), Algarve (2,6%), Alentejo (1,7%),
Acores (0,9%) e Madeira (0,4%).
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Tabela 2

Caracteriza¢do Sociodemografica da Amostra — condigoes de trabalho (N = 231)

n %
Estagio 1 0,4
Contrato a termo certo 73 31,6
Vinculo Laboral Contrato a termo resolutivo incerto 16 6.9
Contrato sem termo 137 59,3
Trabalhador individual 2 0,9
Outro 2 0,9
Rede Publica 90 39,1
Tipologia da Instituicao Rede Privada 34 14,8
IPSS 106 46,1

Notas: n = nimero de sujeitos.

Foi também questionado se a educagao de infancia foi a primeira escolha no ensino
superior, ao que 85,3% respondeu afirmativamente como se pode verificar na tabela 3. Na
mesma tabela também constam os resultados quanto a satisfacdo com a escolha da profissao,

em que 88,7% afirmaram sentir-se satisfeitos.

Tabela 3

Caracteriza¢do Sociodemogrdfica da Amostra — motivagoes e percegoes pessoais (N = 231)

n %
Primeira Escolha no Ensino Sim 197 85,3
Superior Nao 34 14,7
Sentimento de Satisfacio com a Sim 205 88,7
Escolha Profissional Nio 26 11,3

Notas: n = numero de sujeitos.

Quanto a possibilidade de estarem a experienciar sintomas de burnout, 56,3% da

amostra reconheceu essa possibilidade.

Procedimentos
O estudo foi conduzido exclusivamente online, através de um formulario criado no
Google Forms disponivel entre 4 de abril e 7 de maio de 2025. O link para o questionario foi

inicialmente publicado pela investigadora em varios grupos da rede social Facebook
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dedicados a educadores de infancia e também enviado diretamente a educadores conhecidos
pela investigadora. Posteriormente, esses participantes partilharam-no em grupos de
WhatsApp profissionais, gerando um efeito de bola de neve que estendeu o alcance
geografico e demografico da amostra. Na primeira pagina do formulario, apresentou-se o
termo de consentimento informado, onde se explicitaram os objetivos da investigacao, a
voluntariedade da participacao, o anonimato e a confidencialidade dos dados; apenas apos a
aceitacdo desse termo o inquérito prosseguia. A estrutura do questionario organizou-se em
trés blocos sequenciais: inicialmente recolheram-se os dados sociodemograficos (sexo, idade,
estado civil, nimero de filhos, habilitacdes académicas, vinculo laboral, tipo de institui¢ao,
regido, entre outros), seguiu-se a aplicacao da Escala de Vinculacao do Adulto (EVA;
Canavarro, Dias & Lima, 2006) e, por fim, do Cuestionario de Burnout del Profesorado —
Revisao Portuguesa (CBP-R) (Patrdo, Rita & Maroco, 2012). As instru¢des pediam aos
participantes que respondessem com base na experiéncia atual e sem consultar terceiros. Nao
houve formacao de grupos, randomizagao ou ensaios cegos, visto que o estudo segue um
delineamento puramente descritivo e correlacional. A descri¢do detalhada das técnicas de

analise estatistica serd apresentada no capitulo especifico de Analise de Dados.

Instrumentos
Questiondario Sociodemogrdfico

Este questionario foi elaborado pela investigadora com o objetivo de ser utilizado
neste estudo e pode ser consultado no anexo 1. O questiondrio sociodemografico foi
organizado em trés blocos, destinados a caracterizar o perfil pessoal e profissional das
participantes. Na primeira parte, recolheram-se dados basicos: “Idade” (campo numérico),
“Género” (feminino, masculino, outro), “Estado Civil” (solteiro(a), casado(a) ou uniao de
facto, divorciado(a) ou separado(a), viuvo(a)), “Numero de Filhos” (0, 1, 2, 3 ou mais) e

“Grau Académico” (bacharelato, licenciatura, mestrado, pos-graduacao, doutoramento).

Na segunda parte, foram avaliadas as condi¢des de trabalho: “Tipologia da
Instituicdo” (rede publica, rede privada, IPSS), “Regido Onde Trabalha” (Norte, Centro,
Oeste e Vale do Tejo, Grande Lisboa, Alentejo, Algarve, Acores, Madeira), “Vinculo Laboral”
(estagio, contrato a termo certo, termo resolutivo incerto, sem termo, trabalhador a recibos
verdes, outro), “Carga Horaria Semanal” (campo numérico) e “Tempo de Servigo como

Educador/a de Infancia” (campo numérico).
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A terceira e ultima parte incluiu questdes sobre motivagdes e percecdes pessoais: se
Educagao de Infancia foi a primeira opgao no acesso ao ensino superior; a satisfagdo com a
escolha profissional; consciéncia de possivel burnout; e, em caso afirmativo, causas
percebidas (por exemplo, “carga laboral”, “falta de reconhecimento”, “relagdes com colegas”,
etc.). Aos sujeitos que responderam afirmativamente a consciéncia de possivel burnout, foi
também questionado se ja tinha procurado ajuda e de que tipo (médico, psicologo, colegas,

familia).

Cuestionario de Burnout del Profesorado (CBP-R)

Para medir o burnout foi utilizada a versao revista do Cuestionario de Burnout del
Profesorado (CBP-R) (Moreno-Jiménez et al., 2000), adaptada e validada para a populacao
portuguesa por Patrdo, Rita e Maroco (2012). Este instrumento foi desenvolvido com o
objetivo de avaliar os processos de stresse e burnout especificos da atividade docente.
Considera também o papel de variaveis organizacionais e profissionais que possam funcionar
como fatores desencadeantes desses processos. Este questionario pode ser consultado no

anexo 2.

O CBP-R ¢ constituido por 66 itens distribuidos por seis dimensdes principais: Stresse
de Papel; Burnout (com as subdimensdes de Esgotamento Emocional, Despersonalizagao e
Falta de Realizacdo Pessoal); Supervisao; Condi¢des Organizacionais; Preocupacdes
Profissionais e Falta de Reconhecimento Profissional. Estas dimensdes estdo agrupadas em
trés fatores mais amplos: Fator I - Stresse e Burnout, Fator II - Desorganizagao e Fator III -
Problematica Administrativa. Neste caso, foi utilizada apenas o fator de stresse e burnout,

uma vez que ¢ o unico fator dos trés que foi validado para a populagdo portuguesa.

Assim, a escala é composta por 19 itens que avaliam as dimensdes Exaustao
Emocional (itens 1, 2, 6, 11, 12, 15, 17 e 18), Despersonalizagao (itens 3,7, 8 e 14) e Falta de
Realizagdo (4, 5, 9, 10, 13, 16 e 19). As respostas sdo dadas numa escala de likert de cinco
pontos, variando entre 1 (“Nada de acordo”) e 5 (“Totalmente de acordo”). A pontuagdo de
cada dimensdo ¢ obtida através da média dos itens que a compdem, podendo ainda ser
calculada a pontuagdo global. Para efeitos de interpretagdo, considera-se como ponto de corte

o valor médio de 2.5, acima do qual os niveis de burnout sdo indicativos de maior risco.

A versao portuguesa do CBP-R revelou bons indicadores de fiabilidade no que

respeita ao Fator | - Burnout, que contempla as trés dimensodes propostas por Maslach:
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Exaustao Emocional, Despersonalizagao e Falta de Realizagao Pessoal. Os valores do alfa de
Cronbach obtidos foram de .84 para a dimensao Exaustdo Emocional, .60 para
Despersonalizagdo e .77 para Falta de Realizagdo. O burnout total apresentou um alfa de .77,
evidenciando uma consisténcia interna aceitavel. Estes resultados estdo proximos dos
verificados no estudo original espanhol (Moreno-Jiménez et al., 2000), confirmando a

adequacao do instrumento para a avaliacao do burnout em professores portugueses.

No presente estudo os valores do alfa de Cronbach obtidos foram de .88 para a
dimensao Exaustao Emocional, .61 para a Despersonalizacao e .70 para a Falta de

Realizagao.

Escala de Vinculagdo do Adulto (EVA)

Com o objetivo de avaliar o estilo de vinculagdo foi utilizada a Escala de Vinculacao
do Adulto (EVA), disponivel no anexo 3, que foi adaptada para Portugal por Canavarro et al.
(2006) a partir da Adult Attachment Scale de Collins e Read (1990). Trata-se de um
instrumento de autorresposta com 18 itens distribuidos por trés dimensdes de seis itens cada:
Ansiedade (itens 3, 4, 9, 10, 11 e 15), que avalia receios de abandono e necessidade de
aprovacao; Confianca nos Outros (2, 5, 7, 16, 17 e 18), que mede a percegao de apoio e
disponibilidade alheia; e Conforto com a Proximidade (1, 6, 8, 12, 13 e 14), que reflete

facilidade em lidar com intimidade.

As respostas usam uma escala de /ikert de 1 (“Nada caracteristico em mim™) a 5
(“Extremamente caracteristico em mim”). Nas dimensdes de Confianca e Conforto existem
itens invertidos (itens 2, 5, 16, 17 ¢ 18 em Confianga; itens 8 ¢ 13 em Conforto): nestes, a
pontuagdo € invertida para que valores altos indiquem maior inseguranca. A pontuagao de

cada dimensao resulta da média dos itens correspondentes.

Na classificagdo dos estilos, individuos com valores mais elevados nas dimensdes
Conforto com a Proximidade e Confianca nos Outros, aproximam-se do estilo de vinculacao
seguro. Aqueles que revelam valores mais elevados na dimensao Ansiedade, aproximam-se
do estilo de vinculagdo ansioso. J& os que apresentam valores baixos nas trés dimensoes,

aproximam-se do estilo de vinculacdo evitante. (Canavarro et al., 2006).
Quanto as propriedades psicométricas, a versao portuguesa da EVA revelou um alfa

de Cronbach global de .81, um coeficiente de Spearman-Brown de .732, e teste-reteste (6
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semanas) de »=.645 (p <.001). Por dimensao, Ansiedade apresentou o = .84, enquanto
Conforto e Confianca obtiveram a de .67 e .54, respetivamente. Estes valores suportam a

utilizagdo da EVA em contextos académicos e clinicos em Portugal (Canavarro et al., 2006).

No presente estudo os valores do alfa de Cronbach obtidos foram de .85 para a
dimensdo Ansiedade, .63 para a Conforto com a Proximidade e .60 para a Confianga nos

Outros.

Analise Estatistica

Esta investigacdo utilizou uma abordagem quantitativa. Para o tratamento e andlise
dos dados estatisticos foi utilizado o programa Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS), versao 30.0 para Windows.

De inicio, foi realizada uma analise descritiva de forma a sintetizar as caracteristicas
sociodemograficas dos participantes. A normalidade das variaveis foi verificada através do
teste Shapiro-Wilk e Kolmogorov-Smirnov, tendo a maioria das variaveis apresentado uma

distribui¢ao anormal.

Assim, foram empregues teste ndo-paramétricos: o coeficiente de correlacao de
Spearman para a associacao entre as dimensoes do burnout € as dimensdes da vinculagado; € o
teste de U de Mann-Whitney e de Kruskal-Wallis para a associagdo das varidveis
sociodemograficas com as dimensdes do burnout. Para outras andlises foram utilizadas as

medidas descritivas e frequéncias.
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Resultados

A andlise dos resultados foi realizada no SPSS, onde foram empregues testes nao-
paramétricos, uma vez que a maioria das varidveis apresentou uma distribui¢ao anormal

segundo o teste de Kolmogorov-Smirnov.

Na tabela 4 apresenta-se a correlagdo entre as dimensdes do burnout medidas pelo
CBP-R, o burnout total e as varidveis continuas sociodemograficas (idade, carga horaria e
anos de servico). Nao foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre

nenhuma das variaveis.

Tabela 4
Correlagoes de Spearman entre as dimensoes do burnout, e as variaveis continuas

sociodemograficas. (N = 231)

Idade Carga Horaria  Anos de Servico
Exaustao Emocional -0,10 0,07 -0,06
Despersonalizagao -0,06 0,05 -0,04
Falta de Realizagao -0,06 0,06 -0,02
Burnout Total -0,08 0,06 -0,05

Notas: A negrito foram destacadas as correlagdes moderadas e altas. * p <0,05; ** p <0,01.

As restantes varidveis sociodemograficas foram também analisadas através dos testes
Mann-Whitney U (para varidveis categoricas com dois grupos) e Kruskal-Wallis (para
variaveis categoricas com mais de dois grupos). Na tabela 5 apresentam-se os resultados
destes testes, e pode-se verificar que apenas existe significancia estatistica entre as seguintes
variaveis: Tipo de Institui¢do e Exaustao Emocional (p = 0,03); Primeira Op¢ao no Ensino
Superior e Despersonalizagdo (p = 0,01) e Burnout Total (p = 0,01); Satisfacdo com a

Profissdo e todas as dimensdes do burnout, € consequentemente, o burnout total (p < 0,001).

O teste de Kruskal-Wallis revelou diferengas estatisticamente significativas na exaustao
emocional entre os trés tipos de instituicdo. Comparagdes post-hoc com correcao de
Bonferroni mostraram que os profissionais da rede privada apresentaram niveis
significativamente mais elevados de exaustao emocional (M = 2,91) em comparagdao com 0s
da rede publica (M = 2,46). As diferencas entre a rede privada e as IPSS, e entre a rede
publica e as IPSS, ndo foram estatisticamente significativas. Este teste demonstrou também
diferengas estatisticamente significativas na Falta de Realizacdo e a Regido do pais sendo que

a regido do Algarve apresenta niveis mais elevados desta dimensao (M = 3,26).
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O teste de Mann-Whitney revelou que os profissionais que nao escolheram o curso de

educagdo de infancia como primeira opgdo para entrada no ensino superior apresentaram

niveis médios mais elevados de despersonalizagdo (posto médio = 150,06) e burnout (posto

médio = 142,84) em comparag@o com os profissionais que escolheram educagao de infancia

como primeira op¢ao (posto médio despersonalizacao = 110,12; posto médio de burnout =

111,37).

O teste de Mann-Whitney mostrou também que os profissionais insatisfeitos exibiram

niveis médios mais elevados de burnout (posto médio = 162,08) em comparagdo com 0s

satisfeitos (posto médio = 110,16).

Tabela 5

Analise da significdncia estatistica entre as dimensoes do burnout e as variaveis

categoricas sociodemogrdficas (N =231)

Exaustio Despersonalizacio Falta de Burnout
Emocional P za¢ Realizacdo Total
Sexo 0,84 0,20 0,56 0,59
Estado Civil 0,86 0,25 0,63 0,69
N.° de Filhos 0,68 0,78 0,94 0,80
Grau Académico 0,95 0,86 0,74 0,95
Tipo de Institui¢ao 0,03* 0,22 0,17 0,12
Vinculo Laboral 0,42 0,56 0,40 0,46
Regido 0,09 0,33 0,03* 0,08
Primeira Opg¢ao no
) . 0,10 0,01* 0,19 0,03*
Ensino Superior
Satisfagdo com a
<0,001* 0,03* <0,001* <0,001*

Profissao

Notas: A negrito foram destacadas as relagdes estatisticamente significativas. * p < 0,05

No que toca a analise do risco de burnout da amostra, tendo em conta o ponto de corte da

escala de 2,5, na tabela 6 pode observar-se que 33,8% da amostra esta acima do ponto de

corte.
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Tabela 6
Risco de Burnout da amostra (N = 231)

n %
Burnout total <=2,50 153 66,2
(M =2,237; DP =0,627; Min=1,00; Max=4,17) 2,51+ 78 33,8

Notas: n = nimero de sujeitos.

Na tabela 7 aprofunda-se a anélise das dimensdes do burnout medidas pelo CBP-R, bem
como do nivel de burnout total da amostra. Aqui € possivel verificar que a dimensdo com
valores mais elevados é a Exaustao Emocional (M=2,61) e a dimensao com valores mais
baixos ¢ a Despersonalizacao (M=1,65). Quanto aos niveis finais de burnout a amostra

apresenta uma média de 2,24 (DP=0,63).

Tabela 7

Medidas descritivas das dimensoes do burnout e do burnout final (N =231)

Instrumentos Dimensoes M DP Min Max
Exaustdo Emocional 2,609 0,878 1,00 5,00
Despersonalizagao 1,645 0,501 1,00 3,50

CBP-R L
Falta de Realizagao 2,458 0,740 1,00 4,57
Burnout Total 2,237 0,627 1,79 4,17

Notas: M = Média; DP = Desvio Padrao; Mdx = Maximo; Min = Minimo.

Para comparacao, no questionario sociodemografico foi questionado na pergunta nimero
13: “Tem consciéncia de poder estar sob o efeito de burnout?”. Como apresentado na tabela

8, respondeu afirmativamente 56,3% da amostra.

Tabela 8

Consciéncia de possivel burnout da amostra (N = 231)

n %
. s Sim 130 56,3
oA . /
onsciéncia de Burnou Nio 101 43,7

Notas: n = nimero de sujeitos.

A parte da amostra que respondeu afirmativamente a pergunta 13, foi questionado quais

as possiveis causas para o possivel burnout, com permissao para varias respostas. Na tabela
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9, é possivel analisar as mesmas e verificar que recai uma maior percentagem sobre a
Multiplicidade de Tarefas (18,2%), a Falta de Reconhecimento (14,6%), Condi¢des de
Trabalho (10,3%) e Carga Laboral (10,1%)

Tabela 9
Causas percebidas para possivel burnout (N = 130)

0
Relag@o com o(s) Superior(es) Hierarquico(s) : 1 9f02
Relagdo com os Colegas 38 8,5
Relagao com os Pais das Criangas 32 7,2
Relagao com as Criancgas 5 1,1
Sentimento de Nao Estar Preparado/a para Lidar 27 6,1
com Situacdes Dificeis com as Criancas

g::cseabsi:il;sB urnout Carga Laboral 45 10,1
Falta de Reconhecimento 65 14,6
Falta de Suporte Social 14 3,1
Condig¢oes de Trabalho 46 10,3
Multiplicidade de Tarefas 81 18,2
Condigdes Salariais 39 8,8
Outros 12 2,7

Notas: n = nimero de sujeitos.

A esta mesma parte da amostra foi questionada se ja procurou ajuda, ao que 37,7%

respondeu afirmativamente (tabela 10).

Tabela 10

Procura de ajuda da amostra que sente possivelmente estar em burnout (N = 130)

n %
Sim 49 37,7

P de Ajud
rocura de Ajuda Nio 81 62,3

Notas: n = numero de sujeitos.

Quando questionado sobre o tipo de ajuda procurada, pode-se verificar na tabela 11, as
respostas mais utilizadas foram Médico de Clinica Geral (19,8%), Psic6logo (19%),

Familiares (15,9%) e Amigos (12,7%).
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Tabela 11

Tipo de Ajuda procurada pela amostra que sente possivelmente estar em burnout (N = 49)

n %
Médico de Clinica Geral 25 19,8
Psiquiatra 13 10,3
Psicologo 24 19,0
Tipo de Ajuda Colegas 13 10,3
Procurada Superiores Hierarquicos 11 8,7
Amigos 16 12,7
Familiares 20 15,9
Outros 4 32

Notas: n = numero de sujeitos.

Quanto aos dados obtidos no instrumento EVA, apresentados na tabela 12, constata-se
que ndo existem valores muito distintos da amostra nas médias das dimensdes da escala.
Ainda assim, € possivel verificar que as dimensdes Confianca nos Outros e Conforto com a
Proximidade apresentam valores médios mais altos (2,94 e 2,78 respetivamente). Por outro
lado, a dimensdo Ansiedade apresenta um valor médio mais baixo de 2,28. Estes resultados

apontam para uma tendéncia da amostra para o estilo de vinculagdo segura.

Tabela 12
Medidas descritivas das dimensées da Escala de Vinculagdo (N =231)

Instrumentos Dimensdes M DpP Min  Max
Ansiedade 2,279 0,763 1,00 4,67
EVA Conforto com a Proximidade 2,782 0,366 1,83 4,00
Confiang¢a nos Outros 2,938 0,460 1,50 4,00

Notas: M = Média; DP = Desvio Padrao; Mdx = Maximo; Min = Minimo.

Na tabela 13 apresenta-se a correlagdo entre as dimensdes do burnout avaliados pelo
CBP-R, o nivel de burnout total e as dimensdes do instrumento EVA. Aqui verifica-se que a
dimensdo Ansiedade (EVA) apresenta uma relagdo estatisticamente significativa no sentido
negativo com as dimensdes Confianga nos Outros (EVA) (r =-0,23; p < 0.01). Por outro lado,
apresenta uma relacao estatisticamente significativa de sentido positivo com todas as

dimensdes do burnout: Exaustdao Emocional (CBP-R) (= 0,35; p < 0,01), Despersonalizagao
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(CBP-R) (r=10,34; p <0,01), Falta de Realizacao (CBP-R) (»=0,36; p <0,01) e o nivel de

burnout total (r = 0,40; p <0,01).

A dimensao Conforto com a Proximidade ndo esta relacionada com nenhuma outra

dimensao de uma forma estatisticamente significativa.

A ultima dimensao medida pela EVA, Confianga nos Outros, apresenta valores

estatisticamente significativos no sentido negativo quando relacionada com as dimensdes

Exaustao Emocional (r =-0,22; p <0,01), Falta de Realizacao (» =-0,18; p <0,05) e com o

nivel de burnout total (r =-0,19; p <0,01).

Todas as dimensdes medidas pelo CBP-R e o nivel de burnout total, estao

estatisticamente relacionadas entre si de uma forma alta, no sentido positivo.

Tabela 13

Correlagoes de Spearman entre a vinculagdo adulta e o burnout (N = 231)

Instrumentos Dimensoes 1 2 3 4 5 6 7
Ansiedade — 0,10 -0,23%*  0,35%*  0,34*%*  0,36**  0,40%*
Conforto com a
— 0,04 -0,03 -0,07 -0,13 -0,07
EVA Proximidade
Confianga nos
— -0,22%*  -0,10  -0,18**% -0,19%*
Outros
Exaustao
. — 0,59%*  0,77*%*  0,94**
Emocional
CBP-R Despersonalizacdo — 0,51%%  0,74%*
Falta de Realizagao — 0,89**

Burnout Total

Notas: 1(EVA Ansiedade); 2 (EVA Contacto com a Proximidade); 3 (EVA Confianga nos Outros);, 4
(CBP-R Exaustio Emocional); 5 (CBP-R Despersonalizagdo); 6 (CBP-R Falta de Realizagdo); 7
(Burnout Total). A negrito foram destacadas as correlagoes moderadas e altas. *p < 0,05, ** p < 0,01.
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Discussao e Conclusao

Com este estudo pretende-se analisar como os estilos de vinculacdo adulta se relacionam
o burnout em educadores de infancia portugueses. Baseia-se na teoria de Bowlby (1969)
sobre os modelos internos de vinculagao e na conceptualizagao do burnout como sindrome
tridimensional (exaustdo emocional, despersonalizacao e redugdo da realizagdo pessoal)
proposta por Maslach & Leiter (2008). O objetivo geral foi verificar se estilos de vinculagdo
(ansioso, evitante, seguro) se associam ao burnout entre os educadores de infancia. Em
sintese, os principais resultados indicam que em termos de vinculagdo os resultados sugerem
niveis baixos de ansiedade de vinculagdo, acompanhados de confianga e conforto moderados
nas relagdes proximas, aproximando-se de um perfil tendencialmente seguro, ainda que com
alguns elementos que indicam reservas na intimidade. No que toca ao burnout, a percentagem
da amostra que ultrapassa o ponto de corte de risco para burnout ¢ de 33,8%. Observou-se
que educadores com maior ansiedade de vinculacao apresentam niveis significativamente
mais altos de exaustdo emocional, despersonalizacdo e falta de realizagdo, enquanto a
dimensdo confianga nos outros (indicador de vinculagdo segura) correlaciona-se
negativamente com exaustao, falta de realizagdo pessoal e burnout global. O conforto com a
proximidade afetiva mostrou-se sem associacoes estatisticamente significativas. Além disso,
variaveis sociodemograficas como regido, tipo de instituicdo, satisfagdo profissional e ter a
profissdo como primeira escolha diferenciaram os niveis de burnout. Em conjunto, os
resultados sugerem que, nos educadores analisados, padrdes internos de vinculagdo e fatores

contextuais do trabalho contribuem para a vulnerabilidade ao burnout.

Ao olhar para as relagdes demonstradas entre algumas varidveis sociodemograficas e
os niveis de burnout, podemos apontar que os diferentes tipos de institui¢ao podem refletir
variagoes nas condic¢des de trabalho, nos recursos disponiveis € no suporte organizacional -
fatores que, segundo o modelo Job Demands-Resources, impactam o surgimento do burnout
(Bakker & Demerouti, 2017; Demerouti et al., 2001;). A maior exaustio na rede privada pode
decorrer de maiores exigéncias, menor reconhecimento ou menor suporte institucional neste
contexto comparativamente a rede publica. Do mesmo modo, a ligacao entre nao ter
escolhido a area de educagdo de infincia como primeira opgao e niveis superiores de
despersonalizagdo/burnout sugere um menor ajuste pessoa-trabalho e menor vocacao,
condig¢des que favorecem o distanciamento emocional como estratégia de defesa. Finalmente,
a associagao consistente entre a insatisfacdo profissional e todas as dimensdes do burnout
pode ser entendida devido ao esgotamento emocional, a despersonalizagdo e a perda de
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realizagao pessoal corroerem progressivamente a motivagao, o sentido de eficacia e o
compromisso com o trabalho, levando o profissional a avaliar a sua fungdo como menos
gratificante e satisfatoria. Esta insatisfacdo tende a agravar o envolvimento e a percecao de
ineficacia, instaurando-se um ciclo auto refor¢cado entre burnout e desmotivacao (Maslach &

Leiter, 2008).

Quanto aos resultados obtidos em relagao aos niveis de burnout da amostra,
comparando com a literatura prévia, estes resultados encontram tanto convergéncias como
divergéncias. Por um lado, Capelo (2017) encontrou baixa prevaléncia de burnout nesta
categoria profissional, mas por outro, Portelada e Figueiredo (2011), documentaram que
cerca de um terco dos educadores de infancia estaria em burnout. Os resultados desta
investigacao (33,8% acima do ponto de corte) sugerem que os niveis de burnout estdo de
acordo com este estudo de 2011, indicando uma prevaléncia moderada de burnout em
educadores de infancia portugueses. A disparidade de resultados com Capelo (2017) pode
refletir diferencas da amostra, instrumentos ou contexto temporal, mas reforca a relevancia
deste fendmeno. Em termos mais amplos, a profissdo docente apresenta um risco elevado de
burnout e estes dados em educadores de infancia estdo em consonancia com estudos que
descrevem esse ambiente como potencialmente exaustivo (Patrdo et al., 2012; Patrao &

Santos-Rita, 2012; Picado, 2007, Pinto et al., 2003)

Curiosamente, a percentagem de participantes que afirmaram ter consciéncia de estar
possivelmente em burnout (56,3%) € substancialmente superior a percentagem identificada
pelo ponto de corte do instrumento (33,8%). Esta discrepancia pode dever-se a varios fatores.
Por um lado, a percecao subjetiva pode ser influenciada por periodos de maior stresse
momentaneo ou por fadiga acumulada, mesmo que nao atinjam os critérios de burnout
medidos de forma padronizada. Por outro, o discurso mediatico e social em torno do burnout
podera levar alguns profissionais a autoidentificarem-se com o fenémeno, ainda que as
manifestagdes ndo sejam clinicamente significativas. Também € possivel que os instrumentos
de autorrelato, ao seguirem critérios especificos e mais restritivos, captem apenas 0s casos
mais consistentes e estaveis no tempo, deixando de fora perce¢des mais transitorias. Esta
diferenga reforga a importancia de combinar a autoavaliagdo com medidas objetivas e de
proporcionar espagos de didlogo e supervisdo, onde os profissionais possam discutir sinais

precoces de desgaste antes que estes evoluam para um burnout consolidado.
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As médias obtidas nas dimensdes especificas revelam um perfil diferenciado:
exaustao emocional e falta de realizacdo moderadas e despersonalizacao baixa. Este padrao
sugere que, na amostra estudada, o burnout se manifesta sobretudo pela combinagdo de
desgaste emocional e percecdo de realizagdo profissional aquém do desejavel, mais do que
por atitudes de distanciamento face a colegas ou criangas (despersonalizagdo). Este tipo de
configuragdo € consistente com o modelo Job Demands-Resources (Bakker & Demerouti,
2017), segundo o qual exigéncias laborais prolongadas e recursos insuficientes (pessoais ou
organizacionais) promovem a exaustdo e reduzem o sentido de eficécia no trabalho. As
causas percebidas para o burnout, reportadas pelos proprios participantes, ajudam a
compreender este cendrio: a multiplicidade de tarefas (18,2%), a falta de reconhecimento
(14,6%), as condigdes de trabalho (10,3%) e a carga laboral (10,1%) apontam diretamente
para um desequilibrio entre as exigéncias do cargo e os recursos disponiveis. Esta leitura
fortalece a necessidade de intervengdes que reforcem o reconhecimento, melhorem as
condigdes organizacionais e ajustem a distribui¢cdo de tarefas, como forma de prevenir a

progressao do burnout nesta populagao.

Apesar de mais de metade da amostra reconhecer estar em possivel burnout, apenas
37,7% procuraram algum tipo de ajuda, distribuida entre Médico de Clinica Geral (19,8%),
Psicélogo (19,0%), Familiares (15,9%) e Amigos (12,7%). Este padrao sugere barreiras a
procura de apoio formal que pode ter como causas o estigma, a acessibilidade e a
normaliza¢ao do cansago na profissdo. A escolha do médico de familia como primordial pode
refletir um enquadramento somatico das queixas ou maior facilidade no acesso a estes
profissionais, enquanto a percentagem de procura por psicélogos (quase ao mesmo nivel)
indica o reconhecimento da necessidade de apoio psicoldgico formal e o procura como forma
de gestao do stresse. Em termos praticos, estes resultados sublinham a necessidade de
estratégias institucionais que aumentem o reconhecimento do burnout (como triagem
sistematica e campanhas de destigmatizagdo), facilitem o acesso a respostas psicologicas e
promovam mudangas organizacionais (como revisao de func¢des, reconhecimento salarial e
supervisionamento) para reduzir tanto a exaustao como a sensagao de falta de realizacdo entre

educadores de infancia.

Quanto ao tema dos estilos de vinculagao, os resultados da EVA mostram uma média
mais baixa na dimensao Ansiedade, acompanhada de niveis um pouco mais elevado na
dimensao de Conforto com a Proximidade e uma média mais alta na dimensao Confianga nos
Outros. Em conjunto, estes resultados indicam uma propensao para um estilo de vinculagdo
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tendencialmente seguro, isto ¢, a maioria dos participantes nao se identifica com medos
acentuados de abandono e mantém uma confianga razoavel na disponibilidade alheia, embora
haja alguma reserva quanto a intimidade plena. Esta configuracdo ¢ compativel com a
perspetiva dimensional da vincula¢do adulta (Bartholomew & Horowitz, 1991): baixos niveis
de ansiedade e niveis moderados/altos de confianga apontam para um enquadramento
relacional funcional, ainda que a dispersao dos resultados sugira heterogeneidade dentro da
amostra. Relacionando estes resultados com a profissdo, faz sentido que educadores de
infancia evidenciem em média, tragos préximos do perfil seguro pois a propria natureza do
trabalho, sendo um cuidado prestado continuado, com prontidao para o apoio emocional e
com manuteng¢do de relagdes proximas com criangas e familias, pode atrair profissionais com
maior capacidade de confianga interpessoal e tolerancia a proximidade (Ainsworth et al.,

1978/2014).

No que toca a relacao entre vinculagdo e burnout, os resultados comprovam as teorias
e estudos prévios que ligam a inseguranca relacional a piores respostas ao stresse laboral. A
literatura indica que pessoas com vinculag@o insegura tendem a avaliar exigéncias
profissionais de forma mais negativa e a adotar estratégias de coping menos eficazes
(Mikulincer & Florian, 1998; Pines, 2004). Nesse sentido, os resultados deste estudo indicam
que uma maior ansiedade de vinculacdo (estilo ansioso) associa-se a uma maior exaustao
emocional, falta de realizagdo e despersonalizagdo. Em termos praticos, estes coeficientes
(pequenos a moderados) sugerem que a ansiedade relacional funciona como um fator de risco
consistente: educadores com maior ansiedade de vinculagao tendem a experimentar maior
desgaste emocional, maior tendéncia para distanciamento emocional nas relagdes
profissionais e uma sensa¢ao mais acentuada de ndo realizagdo ou incompeténcia
profissional. A dimensao Confianga nos Outros aparece, por seu lado, como um fator
protetor: correlaciona-se negativamente com a Exaustdo Emocional, com a Falta de
Realizagdo e com o burnout total. Estes resultados implicam que percegdes de
disponibilidade e fiabilidade interpessoal reduzem o desgaste e sustentam um sentido de
eficacia profissional, sendo mecanismo coerente com a literatura sobre o estilo de vinculacao

segura (Mikulincer & Shaver, 2016).

Por outro lado, o facto de ndo ter surgido uma associagdo significativa da dimensao
Conforto com a Proximidade (que indica disposi¢do para lagos intimos) com o burnout
sugere que nem todos os aspetos da vinculagdo exercem influéncia de igual forma. Em alguns
estudos, tanto os estilos ansiosos como os evitantes foram relacionados com ao stresse no
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trabalho (Gong, 2022; Harms et al., 2016; Marques, 2022; Negri, 2018; Perat & Psenicny,
2020), enquanto outros realgam efeito especialmente do estilo ansioso (Bordoagni et al.,
2021; Figueiredo-Braga & Silva, 2019; Haroush & Koslowsky, 2020; West, 2015;). Os
resultados deste estudo reforcam que, no contexto dos educadores de infancia, a ansiedade
relacional € o aspeto da vinculagao mais critico para o esgotamento profissional. Em
comparacao com pesquisas em professores de outros niveis, onde relagdes similares foram
apontadas, este estudo preenche a lacuna existente para educadores de infancia, evidenciando

que os modelos internos de vinculagdo dos professores influenciam seu bem-estar laboral.

Consideramos que os resultados desta investiga¢do tém importancia tedrica e pratica
relevante. Do ponto de vista teorico, o estudo confirma que padrdes relacionais internalizados
influenciam ndo so6 a regulagdo emocional individual como também a resposta a exigéncias
ocupacionais, acrescentando evidéncia empirica no grupo especifico dos educadores de
infancia portugueses. A evidéncia empirica de que o estilo de vinculacdo ansioso se associa
de forma consistente e moderada a todas as dimensoes do burnout (exaustao,
despersonalizagdo e falta de realizagdo) reforca a ideia de que modelos internos inseguros sao
um fator de risco para o esgotamento profissional, enquanto a confianga interpessoal exerce
um efeito amortecedor sobre a exaustdo e a sensagao de ineficacia. Do ponto de vista pratico,
estes resultados sugerem que intervencdes destinadas a reduzir o burnout devem articular
medidas organizacionais (melhoria das condi¢des de trabalho, reconhecimento profissional,
revisao de tarefas e suporte institucional) com intervengdes de natureza psicologica e
formativa (programas de desenvolvimento de coping, formacao em regulagdo emocional e
psicoterapia individual focada nestes aspetos). A énfase em politicas que facilitem o acesso a
apoio psicologico e que promovam ambientes laborais com suporte social € particularmente
pertinente na educagdo pré-escolar, uma vez que o bem-estar dos educadores repercute

diretamente a qualidade do contexto relacional oferecido as criancas.

A generalizagdo dos resultados exige prudéncia. A amostra, embora relativamente
ampla (N =231), € ndo probabilistica e predominantemente feminina (98,3%), facto que
limita a extrapolagdo para populagdes com composicao demografica diferente. O desenho
transversal impede inferéncias causais e a validade externa fica condicionada por variaveis
contextuais (por exemplo, caracteristicas organizacionais especificas das instituigdes onde os
participantes trabalham e diferencas regionais). Ainda assim, a convergéncia com estudos que
apontam para risco de burnout em profissdes de ajuda e com investigagdes anteriores junto de
docentes sugere que os padrdes observados (nomeadamente a relagdo entre o estilo de
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vinculacao ansioso e esgotamento profissional) sdo plausiveis noutros contextos educativos

com caracteristicas organizacionais semelhantes.

Relativamente a pontos fortes e limitagdes do estudo, salienta-se como ponto forte o
foco numa populagao pouco investigada em Portugal (educadores de infancia), a utilizagao de
instrumentos adaptados e validados para o contexto portugués (EVA e CBP-R) e a cobertura
detalhada de variaveis sociodemograficas que enriquecem a analise. Entre as limitacdes
assinalaveis estdo o desenho transversal e a amostragem por conveniéncia, o que impede
inferéncias causais e pode introduzir viés de selecdo; a recolha por autorrelato, que suscita
riscos de base de resposta e de sobre relato subjetivo; e a baixa variabilidade de género, que

inviabiliza comparagdes por sexo.

Para investigacoes futuras recomenda-se a realizacao de estudos longitudinais que
permitam acompanhar a trajetdria do burnout e testar direccionalidades causais entre estilos
de vinculacdo e burnout; estudos com ensaios controlados que testem programas de suporte
psicoldgico dirigidos a profissionais com estilos de vinculagdo inseguros; € investigacao
mista para captar as narrativas subjetivas sobre vocacao, reconhecimento e estratégias de
gestao do stresse. Seria ainda muito valioso estudar a relagdo entre o estilo de vinculacao dos
educadores e o clima afetivo da sala ou os estilos de vincula¢do das criangas, explorando

possiveis efeitos em cadeia no desenvolvimento socioemocional infantil.

Em conclusio, este estudo demonstra que os estilos de vinculag¢ao adulta estdo
intimamente relacionados com o risco de burnout em educadores de infancia: a vinculagao
ansiosa emerge como um marcador consistente de vulnerabilidade, enquanto a confianca
interpessoal contribui como fator protetor. Estes resultados sublinham a necessidade de
politicas e praticas que integrem abordagens organizacionais e psicossociais para prevenir e
reduzir o esgotamento docente. A intervencao atempada que combine melhoria das condi¢des
laborais, supervisdo reflexiva e acesso facilitado a apoios psicologicos, nao sé protege a
saude mental dos educadores de infancia como também fortalece a qualidade do cuidado
prestado as criancas, com implicagdes profundas para o desenvolvimento infantil e para o

impacto social da profissao.
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Anexos

Anexo 1 — Questionario Sociodemografico

Neste questiondrio, serdo recolhidas algumas informacdes gerais sobre si € a sua trajetoria
profissional enquanto educador/a de infancia.

Serao abordados aspetos como a sua idade, género, anos de experiéncia profissional, tipo de
institui¢dao onde trabalha, entre outros fatores que podem ser relevantes para a analise dos
resultados.

Todas as respostas sdo de resposta obrigatoria. Agradecemos que responda de forma sincera e
completa.

32

1.
2.

Idade:
Sexo:
[J Feminino
[0 Masculino
[0 Outro
Estado Civil:
[J Solteiro/a
[J Casado/a/ Unido de Facto
'] Divorciado/a / Separado/a
(] Viuvo/a
N° de filhos:
oo
01
o 2
[J 3 oumais
Grau académico:
[0 Bacharelato
[0 Licenciatura
(] Poés-Graduacao
[0 Mestrado
[1  Doutoramento

Tipologia da Instituicdo onde trabalha:

[l Rede Publica
[l Rede Privada

[ Instituicao Particular de Solidariedade Social

[] Outra:

Regido do pais onde se localiza a institui¢do onde trabalha:

[J Norte

Centro

Oeste e Vale do Tejo
Grande Lisboa

Alentejo

Algarve

Arquipélago dos Agores
Arquipélago da Madeira

0 B O
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8. Vinculo Laboral:
[l Estagiario
Contrato a termo certo
Contrato a termo resolutivo incerto
Contrato sem termo
Trabalhador individual (recibos verdes)
[l Outro:
9. Carga horaria semanal (em horas):
10. Tempo de servico como educador/a de infancia (em anos):
11. Aquando da candidatura para o Ensino Superior, Educacao de Infancia foi a sua
primeira opgao?
] Sim
] Nao
12. Sente-se satisfeito/a com esta escolha de profissao?
L] Sim
] Nao
13. Tem consciéncia de poder estar sob o efeito de burnout?
L] Sim
1 Nao
14. Se respondeu sim a questao 13, ou se sente pressao no trabalho, por favor indique
a(s) causa(s) que considera possiveis:
[l Relacdao com o(s) superior(es) hierarquico(s)
Relagao com os colegas
Relacao com os pais das criangas
Relagao com as criancgas
Sentimento de ndo estar preparado/a para lidar com situagdes dificeis com as
criangas
Carga Laboral
Falta de reconhecimento
Falta de suporte social
Condigoes de Trabalho
Multiplicidade de tarefas
Condigdes salariais
[l Outra:
15. Se respondeu sim a questao 13, procurou ajuda para lidar com a situacao?
L] Sim
1 Nao
16. Se respondeu sim a questao 15, por favor indique a(s) ajuda(s) que procurou:
[] Médico
Psiquiatra
Psicologo
Colegas
Superiores hierarquicos
Amigos
Familiares
Outra:

I B B

I B B

0 B A

0 O
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Anexo 2 — Cuestionario de Burnout del Profesorado (CBP-R)

o| © 0
Por favor, a seguir assinale a resposta que melhor o g -‘g 3
descreve o seu grau de concordéancia com cada g A o -§ ;C-;
uma das frases. Indique a sua opinidao segundo a £ é § g 3 £ .§
classificagdo ao lado. g £ £ s | o .g S
- O w £ o - ®©
1. Ensinar esgota-me emocionalmente
2. Sinto que qualquer dia poderia ter um ataque de
nervos se ndo deixar de ensinar
3. As vezes tendo a tratar os alunos como objetos
impessoai y 4
4. Basicam¢ e, diria ou mu tente
comom lho n
5. Atualmente a minha vida e muito pr¢ =i1tosa
6. Sinto-me ansioso/a e tenso/a ao ir trabalhar
todos os dias
7. Sinto que os meus alunos sédo “o inimigo”
8. Sintoum 0 consta@¥e por parte dos
outros p elhor, utrab
9. Sabendo i ago vesse idir a
de novo se voltaria a escolher este ti balho,

definitivamente escolhé-lo-ia

10. | Em geral, o meu trabalho adapta-se muito bem
a classe profissional que eu desejava

11. | Aminhapr

: esta a afgllir negativamente
as minhas [ lac fora alho
12. | E-me muitditigdoltar alho d as

férias
13. | Sinto que me é impossivel produzir alguma
mudanga positiva na vida dos meus alunos

14. | Sinto que os meus alunos nao gostam de mim
15. | Sinto que o meu trabalho esta a afetar
negativamente a minha saude

16. | Tenho-m conta que¥esfruto bastante da

17. | Comfreq

respeito a minha profissao
18. | Euteria sérias reservas em recomendar a minha
escola, caso um bom amigo/a me dissesse que
estava interessado/a em vir trabalhar nela

19. | Atualmente sinto a minha vida muito aborrecida
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Adult Attachment Scale-R

Anexo 3 — Escala de Vincula¢ao do Adulto (EVA)

[Wers3o ariginal: Collina & Read, 1990; VersBo portuguesa: Canavarro, 1997)

e

£l

Por favor, leia com atengdo cada uma das afirmagdes que se seguem e assinale o grau em que cada uma
descreve a forma como se sente em relacBo as relages afectivas que estabelece. Pense em todas as relacbes

{passadas e presentes) e respenda de acordo com o gue geralmente sente. Se nunca esteve afectivamente

envolvido com um parceiro, responda de acordo com o gue pensa que sentiria nesse tipo de situagdo.

Nada Poien Wiliin | Exdremaments
earnekicisticn | carncteristicn c.::;h-im enracherintitn | araebiristen
Em mbm &m mim &m fEm Em mm
L Extabelern, com Taclidade, relaoes tom &
pEsioas.
2. Tenho dificuldade am w=ntir-me dependents
dos outros. -

3. Costumo posaibil
de 08 meus Bos
verdadeiramente de

. s outras pessoss nia m de mim

tanto guanto e gostaria.

5. Sinto-me bem dependendo dos outros.

6. MEo me preotupo pelo facta das pessoas s

aproximaerm muito

Guande me apraximo das peduoas

9. Prepcupo-me  freguentemente cam &
possibilidade dos meus parceires me deixarem.

10, Quande motiro 0f meus sentimemtas, tenho
medd gue o¢ oubtos ndo sintam @ mesma por

12, Sinto-me bem quando me relaciono de
Forma praxima com oulras peisoas.

13. Feo incomodado quande  alguém e
aproxima emocionalmente de mim

14, Qwando precicar, sinte que pesis contar
COIM 45 PRssOas.

15, Quers aprosmar-m
meda de ser ma

16. Acho dificl ¢
oubros.

a

A

d
d

I7. O mews parceimos desejam freguentements
gue ey estejs mais prizimo deles do que eu me
sinto confortdvel &m estar.

:
p
p

18, Nio tenho a certeza de poder contad com as
pesinas guando predsar delas
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