
CONSENTIMENTO INFORMADO 
 

INVESTIGADORA: Maria de Los Angeles Vieira Rangel ( Contacto: 963574636) 
 
Objetivo:  O presente questionário prevê a realização do estudo empírico da Tese de Mestrado 
em Serviço Social da aluna Maria Rangel, estudante da Escola Superior de Altos Estudos do 
Instituto Superior Miguel Torga com sede em Coimbra. Este estudo tem como objetivo, analisar 
a relação/influência da prestação pecuniária do Rendimento Social de Inserção (RSI) na 
parentalidade, no âmbito da pobreza infantil. 
 
Procedimento:  Neste inquérito por questionário, a aluna do ciclo de estudos de Mestrado em 
Serviço Social (investigadora), irá com a colaboração dos técnicos gestores dos processos, 
inquirir os pais/responsáveis de crianças até aos 6 anos. Aos pais/responsáveis legais, serão 
solicitadas informações sobre a dinâmica familiar, situação profissional, aspetos relacionados 
com a prestação pecuniária do RSI, condições de habitabilidade, educação, integração 
comunitária e expectativas futuras. 
O inquérito por questionário, poderá demorar aproximadamente 60 minutos, as respostas serão 
anotadas e posteriormente analisadas pela aluna e pela sua orientadora do estudo. Nenhuma 
informação que o(a) identifique será incluída na parte escrita deste inquérito. O seu nome e o 
nome de outras pessoas que sejam mencionadas ao longo deste estudo, serão substituídas 
por códigos.  
 
Riscos:  Pode sentir alguma inconveniência relacionada com o tempo envolvido na aplicação 
do questionário. Pode ainda sentir-se desconfortável por falar em alguns tópicos sensíveis. 
 
Benefícios:  possíveis benefícios para si incluem o valor de refletir na sua experiência. 
 
Alternativas:  tem sempre a alternativa de não ser inquerido(a) ou parar o inquérito por 
questionário quando quiser. É livre para esconder qualquer informação que prefira não revelar 
e pode-se recusar responder a questões.  
 
Confidencialidade:  A sua dinâmica familiar não será afetada por este estudo. A 
confidencialidade das suas respostas será mantida.  
 
Disponibilidade para esclarecimento de dúvidas:  O estudo não afetará de nenhuma forma a 
sua dinâmica familiar. Qualquer dúvida ou questão que poderá ter sobre este estudo poderá 
ser colocada a Investigadora. 
 
Coerção ou interrupção do depoimento : Se decidir participar, pode ainda assim retirar o seu 
consentimento ou interromper a sua participação em qualquer altura. 
 
Custos:  A sua participação no estudo não terá qualquer custo para si. 
 
Assentimento (Concordância):  a sua assinatura indicará que concordou em participar no 
estudo, tendo lido e percebido a informação acima fornecida. 
 
 
   Assinatura do Participante:                                             Assinatura do Investigador: 
______________________________                         _________________________________ 
 
 
Data: _____/______/ 2013 
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Inquérito por questionário 
 

O presente inquérito por questionário foi elaborado no âmbito do estudo empírico para 
a preparação de Tese de Mestrado em Serviço Social na Escola Superior de Altos 
Estudos do Instituto Superior Miguel Torga sediada em Coimbra e tem como objetivo a 
recolha de dados para a análise da medida do Rendimento Social de Inserção (RSI) e 
sua influência sobre a questão da parentalidade e pobreza infantil.  

Pretende-se com este estudo, colher informação nos domínios do bem-estar das 
crianças, envolvendo os seus responsáveis/cuidadores, que permitirá identificar 
importantes elementos e/ou estratégias de intervenção, que possam contribuir para 
um desenvolvimento mais harmonioso da criança. 

Os domínios que são contemplados neste estudo referem-se aos enunciados no 
relatório da UNICEF1

 (2007): Bem-estar material, Saúde e segurança, Bem-estar 
educativo, Relações com a família e os pares, Comportamentos e riscos, Bem-estar 
subjetivo. 

Dimensão I – Caracterização Sociodemográfica 

 

1. Concelho de residência:  _________________________________ 

2. Sexo:   M ⃞      F⃞ 

3. Idade: 

4. Estado civil: 

5. Nível de Escolaridade: 

6. Quantos elementos compõem o seu agregado familia r?      Total:  __________ 

___ Crianças até 6 anos  

___ Crianças dos 7 até 18 anos  

___ Jovens/Adultos de 19 a 35 anos  

___ Adultos + 36 anos 

___ Idosos 

7. Existem crianças com NEE`s até aos 6 anos:   

Sim ⃞                Não ⃞  

8. Existem crianças até 6 anos com Processo de Prom oção e Proteção na 

Comissão de Protecção Crianças e Jovens em Risco? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

                                                           
1 UNICEF, «A Pobreza Infantil em Perspectiva: Uma Visão de Conjunto do Bem-estar das Crianças nos Países Ricos», 
Report Card 7, 2007. Disponível em http://www.unicef.pt/artigo.php?cid=4851 
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9. Em que Medida de Promoção e Protecção?  

 

 

10. Existem crianças a partir 6 anos com Processo d e Promoção e Protecção? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

11. Algum membro do seu agregado familiar com + 6 a nos apresenta: 

Doença Crónica Sim ⃞        Não ⃞ Qual? ___________________ 

Deficiência Física Sim ⃞        Não ⃞  

Deficiência Mental Sim ⃞        Não ⃞  

Dificuldade de Aprendizagem Sim ⃞        Não ⃞  

Problemas de Saúde Mental: 

Demência 

Depressão 

Perturbações de personalidade 

(Esquizofrenia, oligofrenia etc.) 

Sim ⃞        Não ⃞ Qual? ___________________ 

Dependência / Acamados Sim ⃞        Não ⃞  

Perturbações pela utilização de 
Substâncias (álcool/drogas) 

Sim ⃞        Não ⃞ Qual? ___________________ 

Perturbações Globais de 
Desenvolvimento (Autismo, 
asperger, Rett etc.) 

Sim ⃞        Não ⃞ Qual? ___________________ 

 

Dimensão II – Caracterização Profissional 

 

12. Qual a sua situação profissional neste momento?  

⃞ Empregado/a                       

Qual a profissão: _____________________________ 

Quantos empregos já teve? ____________________   

Profissões exercidas: ____________________________________________ 

Procura um novo:         Sim ⃞                Não ⃞    
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⃞ Desempregado              

Há quanto tempo? ______________________________ 

Quantos empregos já teve? _______________________   

Profissões exercidas: ____________________________________________ 

Gostaria de trabalhar em que área: _________________________________ 

 

⃞ Trabalho esporádico            

Qual a profissão: _____________________________ 

⃞ Doméstica/o                 

Gostaria de encontrar emprego:     Sim ⃞                Não ⃞    

Gostaria de frequentar um curso de formação profissional? Sim ⃞        Não ⃞    

⃞ Frequenta/ou curso(s) de formação profissional?       Sim ⃞                Não ⃞    

Se Sim, indique o nome do curso de formação profissional:  
 

 

 

13. Qual foi o rendimento, no seu agregado familiar  no último mês? E quais as 

fontes de rendimento? 

⃞ Menos 200€ / Fonte de Rendimento: ___________________________________ 

⃞ Entre 200€ e 300€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 

⃞ Entre 300€ e 400€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 

⃞ Entre 400€ e 600€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 

⃞ + 600€ / Fonte de Rendimento: _______________________________________ 

14. Qual era o seu rendimento há um ano atrás? e qu ais as fontes de 

rendimento?  

⃞ Menos 200€ / Fonte de Rendimento: ___________________________________ 

⃞ Entre 200€ e 300€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 
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⃞ Entre 300€ e 400€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 

⃞ Entre 400€ e 600€ / Fonte de Rendimento: ______________________________ 

⃞ + 600€ / Fonte de Rendimento: _______________________________________ 

 

Dimensão III - Razões que estão na origem do benefí cio da 
prestação pecuniária do Rendimento Social de Inserç ão (RSI) 

 

15. Quantas vezes requereu o RSI? 

 

 

 

 

16. Requereu o RSI por que motivo? 

 

 

 

 

17. O apoio económico que recebe tem ajudado para a liviar os encargos 
mensais? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

18. Do montante que recebe, a maior parte destina-s e a:  

 

 

 

19. Sabe o significado da palavra inserção? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

19.1 Se respondeu sim, indique o significado: 

  

 

 

 

20. Sabe em que consiste o Contrato de Inserção? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

20.1 Se respondeu sim, indique o significado 
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21. Desde que está na medida e para além do apoio f inanceiro, o que melhorou 

no seu agregado? 

Antes de estar integrado/a na Medida os seus filhos frequentavam respostas sociais 

de Creche/Jardim de Infância? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

Integrado/a na Medida os seus filhos passaram a frequentar Creche/Jardim de 

Infância? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

Antes de estar integrado/a na Medida frequentou algum curso de formação 

profissional? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

O RSI possibilitou-lhe obter mais qualificação através de formação profissional? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

Antes de estar integrado/a na Medida tinha emprego? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

O RSI possibilitou-lhe obter emprego? 

Sim ⃞               Não ⃞ 
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Antes de estar integrado/a na Medida a sua/vossa habitação precisava de 

melhorias? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

O RSI possibilitou melhorar a sua habitação? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

Antes de estar integrado/a na Medida possuía problemas de saúde que o limitavam 

no seu quotidiano?  

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

O RSI possibilitou melhorar alguns aspetos da sua saúde (ex. visão, estomatologia) 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

22. Se pudesse desistia do RSI?  

Sim ⃞               Não ⃞ 

22.1 Se sim, justifique  

 

 

 

23. Mais alguém da sua família beneficia ou benefic iou de apoios sociais? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

23.1 Se sim, indique o grau de parentesco:  
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Dimensão IV – Condições de Habitabilidade 
 

24. Indique o tipo de espaço onde habita?  

⃞ Casa própria  
 

  

⃞ Casa alugada 
Qual o montante da 
Renda? ___________ 

 
 

⃞ Casa de familiares 
Possui encargo pela 
mesma?  

 

Sim ⃞         Não ⃞ 

Encargo: ___________ 

 

⃞ Casa de Amigos 
Possui encargo pela 
mesma?  

 

Sim ⃞         Não ⃞ 

Encargo: ___________ 

 

⃞ Habitação Social 
Qual o montante da 
renda? ___________ 

 
 

⃞ Casa classificada como 
degradada 

 

  

⃞ Sem Abrigo  
 

  

 

25. Partilha a casa com outra família? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

26. Indique quais os equipamentos existentes no esp aço onde habita? 

⃞ Cozinha   

⃞ Quartos (n.º ____) 

⃞ WC  

⃞ Água  

⃞ Eletricidade 

⃞ Saneamento 

Outro:________________________

27. Qual dos equipamentos acima assinalados gostari a de ver melhorado e 

porquê? 
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28. Na sua opinião, qual é o estado de conservação da sua habitação? 

Bom ⃞ Razoável ⃞ Mau ⃞ 

29. Acha que a habitação é adaptada às necessidades  das pessoas que a 

habitam? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 

29.1 Se respondeu Não, mencione porquê? 

 

 

 

 

30. No caso de existir algum membro da família com deficiência física, necessita 
de adaptar a sua casa para melhorar a sua qualidade  de vida? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

30.1 Se respondeu Sim, indique grupo et áááário: 

⃞ Crianças até aos 6 anos 

⃞ + de 6anos 

⃞ Adultos/Idosos  

31. Como são as suas relações familiares e de vizin hança? 

 

 

 

 

V- Educação Pais/Beneficiário 
 

32. Os seus pais prestavam-lhe a atenção e passavam  tempo consigo? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

 
33. Quando eles não tinham tempo, onde ficava?  

Mãe _________________________________________________________________ 

Pai  _________________________________________________________________ 
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34. Frequentou a Creche ou Jardim de Infância? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

 

35. Quem tomava conta de si, quando eles não podiam ? 

Mãe _________________________________________________________________ 

Pai  _________________________________________________________________ 

 

36. Quem o levava a escola 

Mãe _________________________________________________________________ 

Pai  _________________________________________________________________ 

 

37. Os seus pais falavam com a professora na escola ? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

 

38. Em que situações faltava a escola? 

Mãe _________________________________________________________________ 

Pai  _________________________________________________________________ 

 
39. Como reagiam os seus pais ao comportamento (bom  ou mau) e notas 

(positivas/negativas) na escola? 

Mãe _________________________________________________________________ 

Pai  _________________________________________________________________ 

 
40. Os seus pais gostavam que você tivesse estudado  mais? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

41. Que refeições tomava na sua infância?  

⃞ Pequeno-almoço ⃞ Almoço ⃞ Lanche ⃞ Jantar 
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42. Na sua infância tinha rotinas estabelecidas par a as refeições e horas de 
dormir? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

 

43. Os seus pais demostravam-lhe afeto? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

 

44. Acha que a educação que recebeu dos seus pais i nfluencia a educação que 
está a dar aos seus filhos? 

Mãe/Responsável:  Sim ⃞               Não ⃞ 

Pai/Respons áááável:   Sim ⃞               Não ⃞ 

Obs:_________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

VI – Educação Filhos 

 
45. O facto de viver em situação de carência económ ica, limita-a na 

disponibilidade afetiva/emocional para os seus filh os? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 

46. Já se privou de dar bens de primeira necessidad e aos seus filhos pelo facto 
de não possuir recursos para os adquirir? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 

47. Os problemas financeiros preocupam-na de tal fo rma, que por vezes 
esquece-se das necessidades emocionais dos seus fil hos mais novo até 6 
anos? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 
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48. Como demonstra que gosta do seu filho mais novo  (até 6 anos)? 

Palavras ⃞ Toque físico (abraços etc..) ⃞ Gestos ⃞ 

49. Alguma vez preocupou-se em saber o que fazem os  seus filhos na sua 
ausência? 

Sim ⃞ Às Vezes ⃞ Não ⃞ 

50. E relativamente aos mais pequenos? 

Sim ⃞ Às Vezes ⃞ Não ⃞ 

51. Ajuda os seus filhos quando eles enfrentam uma tarefa difícil? 

Sim ⃞ Às Vezes ⃞ Não ⃞ 

52. E em relação aos mais pequenos? 

Sim ⃞ Às Vezes ⃞ Não ⃞

53. Estabelece-lhe regras e responsabilidades? 

Sim ⃞ Às vezes ⃞ Não ⃞ 

54. Tenta que a infância dos seus filhos seja difer ente da sua?  

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

 

55. Sente-se desconfortável ao exprimir afeto ou vu lnerabilidade? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

56. Como são as relações entre irmãos? 

 

 

 

57. A sua criança partilha brinquedos e participa n as brincadeiras com outras 
crianças ou irmãos? 

Sim ⃞               Não ⃞ 
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58. Na Creche/jardim de Infância como são as relaçõ es do seu filho/educando 
com: 

 Más Razoáveis Boas Muito Boas 

Educadores ⃞ ⃞ ⃞ ⃞ 

Auxiliares 
Ação 
Educativa 

⃞ ⃞ ⃞ ⃞ 

Colegas/pares ⃞ ⃞ ⃞ ⃞ 
 

59. Costuma ter contactos regulares com os Educador es do seu 
filho/educando?   

Sim ⃞  Às vezes ⃞ Não⃞ 

59.1 Indique os motivos: 

 

 

 

 

60. Permite ao seu filho faltar à Creche/Infantário ? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

60.1 60.1 60.1 60.1 Se respondeu sim, indique em que situações: 

 

 

 

 

61. Conhece as fases de desenvolvimento do(s) seu(s ) filho(s)?  

Sim ⃞               Não ⃞ 

62. Com quem é que habitualmente fala sobre o seu d esenvolvimento? 

 

 

 

 

63. Acha importante aprender mais sobre as etapas d e desenvolvimento por que 

passa(m) o(s) seu(s) filho(s)? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 
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64. Se uma criança se porta mal como acha que se de ve intervir? 

 

 

 

 

65. Acha importante saber lidar com o mau comportam ento do(s) seu(s) 

filho(s)? 

Sim ⃞ Talvez ⃞ Não ⃞ 

Como________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

 

66. Sabe que os maus tratos são crime e sancionados  na lei? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

67. Se o seu filho derrama acidentalmente sopa para  o chão acha que se deveria 
zangar com ele? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

68. Já teve dúvidas como agir perante uma birra do seu filho? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

69. Vigia, pontualmente, a sua criança dentro e for a de casa quando brinca 
sozinha? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 
70. Tem médico de família ou pediatra? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 
71. Quando a sua criança está doente ou ferida leva -a ao médico? 

Sim ⃞               Não ⃞ 
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72. Vai muitas vezes ao médico? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

 
73. Tem horários regulares de refeição/dormida? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

 

 

74. A sua criança gosta de tomar banho regularmente ? 

Sim ⃞  Às vezes ⃞  Não ⃞ 

75. Veste a sua criança de acordo com a estação do ano e o tempo de faz? 

Sim ⃞  Às vezes ⃞  Não ⃞ 

76. Sente dificuldade em adquirir/usufruir:  

 ⃞ Géneros Alimentares 

⃞ Medicação  

⃞ Vacinas  

⃞ Medicação 

⃞ Vestuário  

⃞ Livros  

⃞Transporte 

⃞Brinquedos 

Outro(s):  
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77. Sabe que as crianças possuem Direitos/Deveres?  

Sim ⃞               Não ⃞ 

 

Dimensão VII - Integração na Comunidade 

 
78. Das seguintes actividades indique as que pratic a nos seus tempos livres: 

⃞ Ver TV 

⃞ Ir Cinema 

⃞ Brincar com os filhos 

⃞ Frequentar a igreja 

⃞ Ler um livro/jornal 

⃞Frequentar o café local 

Outro(s):______________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

79. Existe alguém no seu agregado que participe em alguma atividade social ou 
comunitária? 

Sim ⃞               Não ⃞ 

79.1 Se respondeu Sim, nomeie quem (parentesco) e q ual a atividade: 

 

 

 

80. Desloca-se do seu lugar de residência para ir t rabalhar e levar os seus filhos 
à creche/JI/Escola? 
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Dimensão VIII - Expectativas Futuras 

 

81. Como gostava que fosse o futuro do seu filho? 

 

 

 

 

 

82. Que profissão gostava que ele tivesse? 

 

 

 

 

 

 

Obrigado(a) pela sua/vossa colaboração! 

 

Data de realização do inquérito 

____ /_____/ _________. 


